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Mensagem do Soécio Diretor sobre o Cédigo de Conduta
Assunto: A Importancia do Codigo de Conduta para 0 nosso sucesso.
Prezados colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros e a comunidade,

E com grande satisfagdo que destaco a importancia do nosso Cédigo de Conduta para o
sucesso continuo da NETCOM GROUP. Este documento ndao € apenas um conjunto de regras,
mas sim a expressdo dos valores que norteiam nossas acdes e definem nossa cultura
organizacional. Acreditamos que o compromisso da empresa com a ética e a integridade sao pilares
fundamentais para construirmos um ambiente de trabalho justo, transparente e colaborativo. Ao
adotarmos o Cdédigo de Conduta, estamos nos comprometendo a agir de forma responsavel em
todas as nossas atividades, tanto internamente quanto nas nossas relagbes com clientes,
fornecedores parceiros e a comunidade.

O Coddigo de Conduta nos orienta a tomar decisbes éticas, a agir com respeito e
profissionalismo e a preservar a reputagdo da nossa empresa. Ao seguirmos seus principios,
contribuimos para:

o Fortalecer a confianga: Tanto internamente quanto externamente, a confianga é essencial para o
nosso sucesso. O Cédigo de Conduta demonstra nosso compromisso com a ética e a transparéncia,
fortalecendo a confianga de todos os nossos stakeholders.

e Melhorar o desempenho: Ao agir de forma ética e responsavel, evitamos riscos e otimizamos
NOsSs0Os processos, 0 que contribui para um melhor desempenho e resultados mais sustentaveis a
longo prazo.

e Promover a cultura organizacional: O Cédigo de Conduta € um instrumento poderoso para
fortalecer nossa cultura organizacional, promovendo valores como respeito, integridade e trabalho
em equipe.

e Contribuir para um mundo melhor: Ao agir de forma ética e responsavel, contribuimos para um
mundo mais justo e sustentavel, deixando um legado positivo para as futuras geracgoées.

Conto com a colaboragao de todos para que o Cédigo de Conduta seja uma referéncia em
nossas acgoes diarias. Incentivo a todos, nossos colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros a
promover a conscientizagao sobre o Cddigo de Conduta e a criar um ambiente onde todos se sintam
a vontade para fazer perguntas e buscar orientagao.

Juntos, podemos construir uma empresa ainda mais forte e ética.

Atenciosamente,

MOISES DE LIMA
Diretor Comercial
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1 PROPOSITO E ESCOPO

O Cddigo de Conduta € uma referéncia para nossas agdes diarias e para sermos
reconhecidos nacionalmente como uma organizagdo sustentavel, que combina
exceléncia operacional com praticas ambientais responsaveis, valorizacdo das
pessoas € governanga transparente, acreditamos que a ética e a integridade sao
pilares fundamentais para construirmos um ambiente de trabalho justo e colaborativo.
Este € um compromisso para agir de forma responsavel em todas as nossas
atividades, tanto internamente com nossos colaboradores, quanto em nossas relagdes
com clientes, fornecedores, parceiros e a comunidade.

2 ABRANGENCIA

Este Cddigo de Conduta se aplica a todos os colaboradores, clientes, fornecedores,
parceiros de negécio e a comunidade; Isso inclui pessoas fisicas ou juridicas,
independentemente de contrato formal ou ndo. Também se aplica a quem utiliza o0 nome
da empresa para qualquer fim ou que presta servigos, fornece materiais, interage com
funcionarios publicos, com o governo ou com outros para a consecucao do negécio
contratado.

3 VALORES E PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

3.1 Nosso principal objetivo

Estabelecer os principios e valores que norteiam as relagdes da empresa com seus
colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros e comunidade, garantindo a conduta
ética em todas as atividades, bem como demonstrar o compromisso de agir com
integridade, transparéncia e responsabilidade social em todas as nossas agoes.

3.2 Nossa Missao
Construir solugbes personalizadas e inovadoras, garantindo a entrega agil, segura e
sustentavel de projetos que atendam as expectativas dos nossos clientes, permitindo
que eles se dediquem ao crescimento do seu negdcio.

3.3 Nossa Visao
Ser reconhecidos nacionalmente como uma organizagéo sustentavel, que combina
exceléncia operacional com praticas ambientais responsaveis, valorizacdo das pessoas
e governanga transparente. Nosso compromisso € construir um futuro melhor para
todos.

3.4 Nossos Valores

3.4.1 Comprometimento — nos dedicamos com empenho para atender as
demandas e superar as expectativas do cliente através do
comprometimento com os prazos e qualidade.

3.4.2 Seguranga — cuidar das pessoas € nossa esséncia, a saude e a
seguranga no ambiente de trabalho sao inegociaveis, sao pilares de nossa
cultura, buscamos um ambiente de trabalho onde todos se sintam
valorizados e protegidos.

3.4.3 Respeito — acreditamos que a liberdade de expressao e o respeito entre
todos sdo fundamentais para mantermos relacionamentos saudaveis e
duradouros, a uniao é o nosso ingrediente para a conquista, incentivamos
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o dialogo, valorizamos as opnides, nado aceitamos julgamentos
preconceituosos e falta de honestidade, o sucesso da empresa depende
e pertence a todos da equipe.

3.4.4 Etica - acreditamos que a transparéncia e a integridade so os pilares de
nossos relacionamentos, nossa conduta ética € um compromisso
inegociavel que guia todas as nossas agodes.

3.4.5 Sustentabilidade - nossas atitudes e comportamentos estdo voltados a
valorizagdo da sustentabilidade nas dimensdes de governanga, ambiental
e social.

4 PADROES DE CONDUTA E ETICA EMPRESARIAL

4.1 Conformidade Legal (Compliance)

A Netcom se compromete a cumprir rigorosamente todas as leis, regulamentos,
normas técnicas, portarias e demais atos normativos aplicaveis em todas as jurisdigbes
onde operamos. Isso inclui, mas néo se limita a, legislagdes anticorrupgao (Lei 12.846/13),
lei geral de protecao de dados (LGPD), trabalhistas (CLT), ambientais e de saneamento
basico, fiscais, de saude e seguranga, e aquelas que regem a Industria da Construgao
Civil a exemplo das NRs (especialmente NR-18).

E responsabilidade de cada colaborador, cliente, fornecedor e parceiro de negdcios
conhecer e aderir as leis e regulamentos pertinentes ao seu papel, a ignorancia da lei nao
sera aceita como justificativa para o descumprimento.

4.2 Anticorrupgao, Antisuborno e Fraude

A Netcom adota uma postura de Tolerancia Zero contra qualquer forma de
corrupgéo, suborno, extorsdo, propina, facilitagdo de pagamentos ou préatica de fraude. E
estritamente proibido oferecer, prometer, dar ou aceitar, direta ou indiretamente, qualquer
coisa de valor (incluindo dinheiro, presentes, entretenimento ou vantagens) a agentes
publicos ou privados com o objetivo de obter ou manter negocios indevidamente, ou
influenciar qualquer decisdo de forma imprépria. Nossas interagdes com autoridades e
agentes publicos devem ser sempre transparentes e registradas. E vedado o uso de
intermediarios para realizar pagamentos ou promessas ilegais em nome da empresa.

4.3 Conflito de Interesses

As nossas regras e procedimentos foram definidos para identificar, gerenciar e mitigar
situagdes em que os interesses pessoais de um individuo possam influenciar suas decisbes
ou agdes em detrimento dos interesses da organizagio. Ela visa garantir a integridade, a
transparéncia e a imparcialidade nas relagbes profissionais. Um Conflito de Interesses
ocorre quando os interesses pessoais de um individuo (ou de seus familiares/pessoas
préximas) interferem, ou parecem interferir, na capacidade de tomar decisées objetivas e
no melhor interesse da empresa, entdo todos os colaboradores, especialmente a alta
lideranca, devem declarar imediatamente quaisquer situacdes potenciais ou reais de
Conflito de Interesses ao Canal de Etica ou & area de Compliance. O gerenciamento e a
resolugdo de tais conflitos devem ser feitos de forma transparente e documentada pela
empresa. Ninguém pode desviar para si ou para terceiros, em beneficio proprio,
oportunidades de negdcio que a Construtora teria interesse ou capacidade de explorar.

4.4 Brindes, Presentes e Hospitalidade
Como principio basico para brindes, presentes, refeicoes e hospitalidade podem ser
oferecidos ou aceitos apenas se forem de valor modesto, infrequentes e compativeis
com praticas de mercado e cortesia comercial, e se nao tiverem a intencéo ou o efeito de
influenciar indevidamente uma decisdo de negdécios. E proibido dar ou receber dinheiro ou
equivalentes (vales-presente, cartdes pré-pagos). Para agentes publicos, aplicam-se
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regras mais restritas, devendo-se seguir rigorosamente as politicas internas da empresa e
a legislacao pertinente. A Empresa espera que todos, antes de oferecer um brinde, presente
ou entretenimento, certifiquem-se de que esta em conformidade com a pratica usual de
mercado e com os requisitos legais, de modo a evitar situagdes que configurem
comportamento inadequado.

4.5 Concorréncia Leal
A Netcom esta empenhada em competir de forma vigorosa e justa em todos os
mercados. Confiamos na qualidade de nossos servicos € em nossa eficiéncia para ter
sucesso, e ndo em praticas anticompetitivas.
451 Compromisso com a Lei Antitruste: E obrigatério o cumprimento de
todas as leis de defesa da concorréncia (Lei n® 12.529/2011 no Brasil,
que estrutura o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia - SBDC).

452 Proibigdo de Praticas Anticoncorrenciais: E estritamente proibido
engajar-se em qualquer acordo ou pratica que restrinja indevidamente a
concorréncia. Isso inclui, mas ndo se limita a:

4.5.2.1 Cartel: Acordos com concorrentes para fixar pregos, dividir
mercados, limitar a produg¢ao ou boicotar clientes/fornecedores.
4.5.2.2 Troca de Informagoes Sensiveis: Compartilhar com concorrentes
informagdes confidenciais de negdcio, como custos, estratégias de
precos, listas de clientes, planos de produgdo ou qualquer
informacgéo que possa prejudicar a concorréncia leal.
4.5.2.3 Manipulagao de Licitagoes (Bid Rigging): Combinar propostas
com concorrentes em licitagdes publicas ou privadas, seja por meio
de acordos formais ou informais, para fraudar o processo de
selecao.
4.5.2.4 Comunicagao com Concorrentes: Qualquer contato ou reunido
com concorrentes deve ser feito com extremo cuidado, ter um
propésito legitimo e legal, e ser devidamente documentado.
Discussbes sobre precgos, custos, ou divisdo de clientes/territorios
sao proibidas.
4.5.2.5 Publicidade Honesta: Todas as informacdes, declaragdes ou
publicidades sobre nossos servigcos e a concorréncia devem ser
verdadeiras, precisas e transparentes, evitando praticas de
concorréncia desleal, como denegrir indevidamente a imagem de
concorrentes.
O nado cumprimento das leis de defesa da concorréncia pode resultar em
penalidades severas, multas, san¢gdes administrativas e criminais para as empresas e
para os individuos envolvidos.

4.6 Propriedade Intelectual e Falsificagao
Respeitamos os direitos de propriedade intelectual e a inovagdo como pilares de
um mercado justo.

4.6.1 Propriedade Intelectual (PI): a Netcom se compromete a respeitar os
direitos de propriedade intelectual de terceiros, incluindo patentes,
direitos autorais, marcas registradas e segredos comerciais.

4.6.2 E proibido o uso, copia ou distribuicdo ndo autorizada de software,
documentagado técnica, projetos de arquitetura, manuais ou quaisquer
outros materiais protegidos por PI.

4.6.3 Em caso de desenvolvimento interno de PI, a titularidade sera da
Construtora, conforme previsto em lei e contratos de trabalho.

4.6.4 Pecas, Materiais e Produtos Falsificados: ¢ estritamente proibido
adquirir, utilizar ou instalar pecas, materiais ou produtos falsificados, sub-
normais ou que nao atendam as especificagdes técnicas e de seguranga
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exigidas pelas normas brasileiras (ABNT) ou pelos projetos.

4.6.5 A aquisicdo de materiais deve ser feita exclusivamente por meio de
fornecedores homologados que garantam a autenticidade e a
qualidade dos produtos, assegurando a seguranga, a durabilidade e a
qualidade final da obra.

4.7 Controle de exportacao e Sangoes econdmicas

A Netcom, ao atuar em projetos ou com fornecedores e clientes de alcance

internacional, deve cumprir as leis globais de comércio.

4.7.1 Controles de Exportagao e Importagao: devemos cumprir todas as leis
e regulamentos de controle de exportagdo e importacdo aplicaveis. E
vedada a exportagdo ou reexportacdo de bens, tecnologia ou servigos
para paises, entidades ou individuos sujeitos a restricées legais.

4.7.2 Sangoes Econdmicas: é proibido realizar transacbes comerciais,
financeiras ou de qualquer outra natureza com individuos, empresas, ou
paises que estejam sob Sangdoes Econdmicas impostas por
organizagoes internacionais (como a ONU) ou por governos de paises
relevantes (como EUA e Uniao Europeia), as quais podem impactar a
cadeia de suprimentos global.

4.7.3 Nossas equipes e parceiros de negocios devem conduzir a devida
diligéncia prévia (Due Diligence) para garantir que nossos
fornecedores e parceiros nao estejam listados em listas de sangbes ou
envolvidos em atividades ilicitas, como lavagem de dinheiro ou
financiamento ao terrorismo.

4.8 Protecao e uso de ativos e informagodes

4.8.1 Ativos da Empresa: Os ativos da Netcom (incluindo recursos
financeiros, equipamentos, ferramentas e tempo de trabalho) devem ser
utilizados de forma responsavel e para fins legitimos de negécio. O uso
indevido ou o roubo de ativos é passivel de severas sangoes.

4.8.2 Informagdes Confidenciais: Informacdes de negdcio, técnicas (como
projetos e metodologias), financeiras e estratégicas s&o confidenciais. E
proibido divulgar informagdes confidenciais a pessoas externas ou
internas ndo autorizadas. Esta obrigacdo perdura mesmo apoés o
desligamento da empresa.

4.8.3 Protecdo de Dados Pessoais (LGPD): Estabelecemos em nossas
diretrizes e procedimentos a gestdo, protecdo e uso adequado das
informagbes, visando garantir a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos dados, além de atender aos requisitos legais e
regulamentares aplicaveis. Devemos coletar, armazenar e processar
dados pessoais de clientes, colaboradores, fornecedores e parceiros de
forma legal, transparente e segura, em estrito cumprimento com a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD) e outras normas de privacidade.

4.9 Uso e tratamento de dados e informagoes financeiras
A integridade das nossas operagdes depende da precisado e do uso legitimo de todas
as informacoes.
4.9.1 Proibigdo de Dados llicitos: E estritamente proibido criar, introduzir,
manipular ou utilizar qualquer tipo de dado, registro ou documento que
seja falso, enganoso ou ilegal. Isso inclui, mas nao se limita a:
4.9.1.1 Falsificagao de registros contabeis ou financeiros.
4.9.1.2 Criagao de documentos fiscais ou operacionais ficticios.
4.9.1.3 Uso indevido de informacdes privilegiadas (como resultados de
licitacdes ou informagdes financeiras nao publicas) para obter
vantagem pessoal ou para terceiros.
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4.9.2 Sigilo Profissional: As informagbes obtidas no exercicio das fungbes,
seja sobre a Construtora, clientes, fornecedores ou parceiros, devem ser
tratadas com o mais alto nivel de sigilo e confidencialidade.

4.9.3 Seguranga da Informagao: Todos s&do responsaveis por proteger os
sistemas e as informagdes contra acesso nio autorizado, perda, dano ou
uso indevido. O uso de softwares piratas ou nao licenciados é
expressamente proibido.

5 SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO (SST)

A vida e a integridade fisica sdo nossos bens mais preciosos, a Netcom
considera a seguranga como um valor inegociavel e nido apenas como uma
obrigagao legal.

5.1 Prioridade e responsabilidade:

5.1.1 Todas as atividades, desde o planejamento até a execucgio da
obra, devem colocar a Saude e a Seguranga como prioridade maxima, acima
de produtividade ou cronograma.

5.1.2 E mandatério o cumprimento integral e rigoroso de todas as leis,
normas e regulamentos de SST, especialmente as Normas
Regulamentadoras (NRs) do Ministério do Trabalho, com destaque para a
NR-18 (Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgao).

5.1.3 A segurancga é responsabilidade de todos. A lideranca deve
prover os recursos, treinamentos e ambientes seguros. Os colaboradores,
terceiros e subcontratados devem zelar pela sua propria seguranga e pela
segurancga de seus colegas.

5.2 Regras essenciais e conduta de seguranga

5.2.1 O uso Obrigatério de EPIs: o uso correto e continuo dos
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) e dos Equipamentos de Protegao
Coletiva (EPCs) fornecidos pela empresa é obrigatério em todas as areas que
exigem tais protegdes.

5.2.2 A recusa em utilizar o EPI obrigatorio sera tratada como falta
grave.

523 E proibido realizar tarefas sem o devido treinamento, sem a
Analise Preliminar de Risco (APR) ou sem a Permissdo de Trabalho (PT),
quando exigido (Ex.: trabalho em altura, espagos confinados, ou com
eletricidade).

5.2.4 Reporte de Riscos: todos tém o dever de interromper
imediatamente qualquer trabalho que percebam como inseguro e reportar
imediatamente as condi¢des de risco, acidentes, ou incidentes (quase-
acidentes) ao seu superior e a area de SST. A intervencao para garantir a
seguranca é encorajada.

5.2.5 Proibicdo de Alcool e Drogas: E estritamente proibido o
consumo, a posse ou a presenca sob influéncia de alcool ou drogas ilicitas
nas dependéncias da Construtora e nos canteiros de obra.

5.3 Gestao de SST para Terceiros

Os requisitos de SST da Construtora sao estendidos e de
cumprimento obrigatério para todos os subcontratados, fornecedores e
prestadores de servigos que atuam em nossas obras.

A Construtora reservara o direito de fiscalizar e auditar os programas
de SST dos seus parceiros e de aplicar sangdes ou rescindir contratos em
caso de violagbes graves ou recorrentes das normas de seguranga.
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Trabalhamos a politica de seguranga como uma esséncia em nosso dia a dia,
esta eficacia é fundamental para garantirmos a sustentabilidade de nosso negécio e o
bem-estar de todos os envolvidos.

6 DIREITOS HUMANOS E CONDIGOES DE TRABALHO

Respeitamos todos os Direitos Humanos reconhecidos nacionalmente e
internacionalmente, tratamos todas as pessoas com dignidade, n&o toleramos nem
praticamos violagbes de Direitos Humanos e esperamos 0 mesmo compromisso de
todos.

6.1 Respeito e dignidade no trabalho
Proibimos qualquer forma de discriminagao (raga, género, religido, orientagao
sexual, etc.), tolerancia zero a assédio (moral ou sexual), intimidagao ou retaliagao;
promovemos da diversidade e inclusdo e nosso processo de

6.1.1 Recrutamento, selecdo e promoc¢ao: todo processo € baseado
estritamente em mérito, qualificagao e experiéncia, garantindo igualdade de
oportunidades para todos, sem qualquer forma de discriminacgéao.

6.1.2 Respeito a Diversidade: A Construtora valoriza a diversidade e se
compromete a criar um ambiente de trabalho que promova a equidade e a
inclusdo. E proibida a discriminacdo por motivo de raca, cor, etnia, origem
social, religido, idade, deficiéncia, orientagao sexual, identidade de género,
estado civil, condi¢cdo de veterano ou qualquer outra caracteristica protegida
por lei.

6.1.3 Direitos da Mulher: Reconhecemos a importancia da participagao feminina
e nos comprometemos a garantir igualdade salarial para trabalho de igual
valor, combater o assédio sexual e promover um ambiente seguro e de apoio
para mulheres em todos os niveis, especialmente em cargos de canteiro de
obras e liderancga.

6.1.4 Direitos das Minorias: Respeitamos e apoiamos os direitos de todas as
minorias. Quaisquer atos ou comentarios que promovam a intolerancia, o
preconceito ou a discriminagéo serdo tratados com rigorosa disciplina.

6.2 Escravidao Moderna e Trabalho Forgado

N&ao toleramos, promovemos ou nos envolvemos em qualquer forma de escravidao
moderna, incluindo trabalho forgcado, em condi¢cdes analogas a escravidao, ou trafico
de pessoas. Nossos funcionarios sdo contratados legalmente, escolheram seus
empregos voluntariamente e tém liberdade para deixar a empresa conforme os termos
do contrato de trabalho e da lei. Colaboramos com nossos clientes, agéncias de
recrutamento, parceiros comerciais e fornecedores para prevenir e relatar qualquer
violacao de Direitos Humanos em nossa cadeia de suprimentos.

6.3 Trabalho Infantil

Nao toleramos, promovemos ou nos envolvemos em qualquer forma de trabalho
infantil e somos contra todas as formas de exploracao de criangas. Nao contratamos
criancas antes de completarem a educacao obrigatdria e antes da idade minima de
trabalho de acordo com a legislagédo aplicavel. Jovens trabalhadores (menores de 18
anos) nao devem realizar trabalhos que os exponham a danos fisicos, mentais ou
morais. Colaboramos com nossos clientes, agéncias de recrutamento, parceiros
comerciais e fornecedores para prevenir e relatar qualquer violagdo de Direitos
Humanos em nossas cadeias de suprimentos.
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6.4 Nao Discriminagao, Nao Assédio e Tratamento Justo

Tratamos todos com dignidade e respeito, proporcionando igualdade de
oportunidades de emprego baseada exclusivamente no conhecimento, habilidades e
competéncias necessarias para desempenhar o trabalho, independentemente das
caracteristicas pessoais e culturais do funcionario ou candidato. Isso inclui também as
promoc¢des dentro da empresa e a seleciao de fornecedores ao fornecer um produto
ou servigo. Nao toleramos, em hipétese alguma, assédio verbal, psicoldgico, fisico ou
sexual em nossa empresa.

6.5 Liberdade de Associagao e Negociagao Coletiva
Todos os funcionarios tém o direito de formar e se juntar a um sindicato para
representar seus interesses como empregados, buscar representacdo e negociar
coletivamente de acordo com a legislagao aplicavel. Também respeitamos a escolha
do funcionario de nao fazer parte de um sindicato.

6.6 Jornada de Trabalho, Licengas e Remuneragao
Sempre respeitamos e cumprimos as leis aplicaveis, contratos de trabalho e
acordos de negociagao coletiva sobre remuneragao, beneficios, horas de trabalho e
descanso, incluindo horas extras, bem como licengas anuais, por doenga e parental, e
quaisquer outras regulamentagdes de licenga aplicaveis.
6.6.1 Jornada de trabalho:

e A jornada de trabalho da Empresa Netcom é de 44 horas
semanais;

e O horario para refeigao e descanso é de 1 hora;

e O controle dos horarios de entrada e saida é realizado através
do sistema de ponto eletrbnico e caso vocé esquecga de
efetuar alguma batida, € necessario que faca a correg¢ao da
mesma, através do app “Ponto Web — Funcionarios”;

e Procure chegar ao seu local de trabalho com antecedéncia
minima para entrar em agao, tdo logo comece o expediente;

e Lembre-se: A marcagao de registro de entrada e/ou de saida
para um colega de trabalho é expressamente proibida e pode
gerar demissao por justa causa;

e Eventuais problemas que impecam a marcacdo de ponto
devem ser comunicados imediatamente ao superior imediato
ou setor de Recursos Humanos;

e Os trabalhos extraordinarios deverdo ser previamente
comunicados e autorizados pelos encarregados ou Diretoria,
sendo pagos de acordo com o estabelecido por lei e na
Convencao Coletiva de Trabalho vigente.

6.6.2 Remuneragao:

e O pagamento mensal é realizado sempre no 5° dia util de
cada més;

¢ O adiantamento é pago sempre no dia 20 de cada més,
exceto quando este dia cai no final de semana, neste
caso, o pagamento é antecipado;

e O colaborador ndo tem obrigatoriedade de aderir ao
adiantamento e deve comunicar ao RH caso nado tenha
interesse em receber.

e Os colaboradores so6 tem direito a receber o adiantamento
a partir do 2° més de trabalho;
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6.6.3 Beneficios:

e Plano de saude; Plano odontolégico; Vale alimentacdo e
refeicdo; Vale transporte; Auxilio combustivel; Vale natalino;
Cesta de fim de ano; Vele presente; Auxilio educagao; Seguro
de vida.

o Beneficios extras: para o bem estar dos colaboradores, a
Netcom fornece varios beneficios extras como: comemoragao
dos aniversariantes do més, churrascos, vacina da gripe anual,
ginastica laboral diariamente, programa Guardido da
Seguranga, entre outros;

6.6.4 Faltas e atrasos

o As faltas previstas na Legislacdo Trabalhista ou nas
Convengdes Coletivas de Trabalho sdo sempre consideradas,
desde que devidamente comprovadas;

o Faltas e atrasos constantes e nao justificados prejudicam sua
carreira, levando a descontos em seu salario, podendo até ser
motivo de demissao;

e O funcionario que se atrasar, sair antes do término da
jornada ou faltar por qualquer motivo, deve justificar o fato ao
seu superior imediato;

o Ajustificativa, por escrito, deve ser encaminhada ao Setor de
Recursos Humanos, no dia seguinte ao ocorrido;

¢ O atestado médico devera ser entregue no prazo de 48 horas,
com o visto do superior imediato.

6.7 Relagao com a Comunidade

6.7.1 Direitos a terra, floresta e agua: a Netcom se compromete a respeitar os
direitos das comunidades em relagao aos recursos naturais (terra, floresta e
agua) que possam ser afetados por nossos projetos e realizar as avaliagoes
de impacto ambiental e social antes de iniciar qualquer projeto, buscando
evitar ou mitigar efeitos negativos sobre o meio ambiente e os meios de
subsisténcia das comunidades.

6.7.2 Direitos das minorias e povos indigenas: em projetos que possam
impactar territérios de Povos Indigenas ou comunidades tradicionais, a
Netcom se compromete a adotar o principio de buscar o Consentimento
Livre, Prévio e Informado (CLPI), respeitando seus costumes, cultura e
estruturas de governanca, em conformidade com as convengdes
internacionais (como a Convengao 169 da OIT) e a legislagao brasileira.

6.7.3 Despejo Compulsoério: é proibido qualquer envolvimento em agdes de
despejo compulsério ou arbitrario. Qualquer reassentamento necessario
para a execugao de um projeto deve ser realizado em estrito acordo com os
requisitos legais, padrées internacionais de direitos humanos, e em consulta
e negociagao justas com as pessoas afetadas.

6.7.4 Uso de forcas de seguranc¢a: o uso de forgas de segurancga, sejam elas
publicas ou privadas (contratadas), deve ser limitado, estritamente
necessario e proporcional @ ameaga. E terminantemente proibido o uso de
forca excessiva abusiva ou ilegal. Qualquer denuncia de abuso de forca
deve ser reportada e investigada imediatamente através do Canal de
Denuncia.
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7 RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

7.1 Objetivo

Estabelecer as normas e procedimentos a serem seguidos por todos os
colaboradores da empresa, visando a prote¢do do meio ambiente e o cumprimento
da legislagdo ambiental vigente que serdo aplicadas as atividades da empresa,
sejam nas obras e no escritério administrativo.

7.2 Compromisso
Minimizar os impactos ambientais de nossas atividades, promover o uso
racional dos recursos naturais e contribuir para a melhoria da qualidade ambiental.

7.3 Politica ambiental

Alinhados com o propésito da sustentabilidade, implantamos um sistema de
gestdo ambiental integrando-o aos processos do Setor de Engenharia,
transparecendo em obras responsaveis visando defender e melhorar o meio
ambiente para as atuais e futuras geragdes. Nossos procedimentos estido atrelados
ao uso eficiente de agua, energia, reaproveitamento de materiais, incentivo as boas
praticas de sustentabilidade, correta gestdo e destinagao de residuos e qualificagao
ambiental de fornecedores, visando atender aos requisitos legais e de nossos
clientes. Como exemplos podemos citar a reutilizagdo de tintas as quais séo
utilizadas para pintar todos os tapumes de nossas obras, além disto, nosso escritério
localizado em Sao José dos Pinhais/PR, conta com a geragao de energia limpa e
renovavel por meio da utilizacdo de placas solares posicionadas estrategicamente
em nosso telhado. Nossos processos internos sao revisados de tempos em tempos,
com foco na melhoria continua buscando sempre aumentar nosso desempenho
ambiental.

7.4 Principios
e Prevengio da polui¢ao;
Uso racional dos recursos naturais;
Melhoria continua do desempenho ambiental;
Conformidade legal;
Transparéncia e comunicagao.

7.5 Gestao de Residuos

Implementamos um sistema eficiente de classificacdo e separagdo dos
residuos gerados nas obras e no escritorio, através da identificagdo das cagambas
e lixeiras, de acordo com a classificagdo dos residuos; contratamos empresas
licenciadas para o transporte e destinagao final dos residuos; e adotamos medidas
para minimizar a geragao de residuos, como a reutilizagéo e a reciclagem. Utilizamos
os orgaos oficiais e reguladores como o SINIR para emissao e controle das MTRs
emitidas até sua completa destinagcdo e estamos de acordo com as diretrizes e
politicas ambientais.

7.6 Uso Eficiente de recursos naturais
7.6.1 Qualidade, consuno e gestio da Agua: Buscamos a
otimizacdo e a redugcdo do consumo de agua em noOssOS
processos, adotando praticas de reuso, captacao pluvial e
tecnologias de baixo consumo,como utilizagdo de
equipamentos eficientes para o consumo, redutores e
temporizadores e treinar os colaboradores, incentivando
praticas para o consumo consciente; reaproveitamos agua
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da chuva nos processos das obras e no escritério e
evitamos o langamento de efluentes ndo domésticos no
sistema de coleta e tratamento de esgoto.

7.6.2 Eficiéncia Energética: Promovemos o uso racional de
energia em nossas operagdes, buscando a eficiéncia
energética nos canteiros de obras e em nosso escritério
através do uso de equipamentos modernos, desligamento
de maquinas ociosas, utilizagdo equipamentos eficientes
como sensores, lampadas econémicas, fontes de energia
renovavel, placas solares e promovemos a
conscientizagédo da equipe sobre o consumo consciente de
energia.

7.6.3 Energia Renovavel: em nosso escritério temos as placas
solares para geracdo de energia renovavel e nosso
consumo da rede concessionaria, vem de energia
hidrelétrica, que é 100% renovavel, de fontes limpas em
Nossos escritorios e instalagdes permanentes.

7.7 Reducgao de Gases do Efeito Estufa (GEE) e Descarbonizagao
A Netcom compromete-se a medir, monitorar e buscar ativamente a
redugéo de suas emissdes de GEE (Escopos 1, 2 e 3) em todas as fases
do negdcio, com o objetivo de contribuir para a descarbonizagdo da
construgao civil. Fomentamos o uso de tecnologias e métodos construtivos
de baixa emissio de carbono nos itens abaixo:

7.7.1 Qualidade do Ar: Implementamos medidas para controlar
e minimizar a emissao de poeiras e poluentes atmosféricos
provenientes das obras e reduzir o langamento de
poluentes atmosféricos, como CO2, incentivando a carona
solidaria, uso de bicicletas, compra de fornecedores locais,
uso de biocombustiveis.

7.7.2 Qualidade do Solo: adotamos medidas para evitar a
contaminagdo do solo, com relagdo a vazamentos e
derramamentos quimicos, incluindo o gerenciamento
adequado de residuos perigosos e a adogao de técnicas
para manter a qualidade do solo e facilitar sua recuperacao
pos-obra, conforme procedimentos descritos no programa
de educacao ambiental PEA.

7.7.3 Ruidos: controlamos as emissdes de ruidos de maquinas e
equipamentos, respeitando os limites legais e buscando
minimizar o incdmodo as comunidades vizinhas.

7.7.4 Gestao Sustentavel de Recursos: priorizamos a aquisi¢ao
de materiais de fontes responsaveis e certificadas,
preferencialmente locais, que demonstrem menor impacto
ambiental ao longo de seu ciclo de vida.

7.7.5 Gestao Quimica Responsavel: utilizamos produtos
quimicos, tintas, solventes e outros insumos perigosos de
forma segura, garantindo o armazenamento, o manuseio e
a destinagao final de acordo com as Fichas de Informacéao
de Seguranga (FISPQ) e a legislagdo, evitando
contaminagado ambiental e riscos a saude.

7.7.6 Reducgao, Reutilizacao e Reciclagem de Residuos:
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Implementamos o Plano de Gerenciamento de Residuos da
Construcado Civil (PGRCC) para as obras, focando na
hierarquia de: Redugao na fonte; Reutilizacdo de materiais;
e Reciclagem de residuos, antes de qualquer destinagcéo
final., buscamos o desvio maximo de residuos de aterros.

7.7.7 Biodiversidade, Uso da Terra e Desmatamento:
empreendemos esforcos para proteger a biodiversidade
nas areas de influéncia de nossos projetos, sendo proibido
o0 desmatamento ou a intervencdo em areas de
preservagao permanente (APP) ou reservas legais sem as
devidas licengas e compensacoes.

7.7.8 Bem-Estar Animal: Reconhecemos a importancia de evitar
e mitigar impactos em espécies animais. Em caso de
necessidade de resgate ou manejo de fauna na area de
projetos, devemos seguir os procedimentos e licengas das
autoridades competentes, agindo sempre com o devido
bem-estar animal.

7.8 Emergéncias Ambientais

7.8.1 Em caso de emergéncia ambiental, elaborar um plano para
atender a situagéo de acidente ambiental e estabelecer uma
comunicagao eficiente para informar os responsaveis e
seguir o Procedimento Operacional Padrao - POP
Acidentes Ambientais.— Meio ambiente.

8 APLICAGAO E CUMPRIMENTO DO CODIGO DE CONDUTA

8.1 Canal de Etica e Denuincia

Nosso compromisso com a ética e a integridade exige que quaisquer suspeitas
de violagdo deste Codigo, de leis, regulamentos ou politicas internas sejam
comunicadas. O Canal de Etica é a principal ferramenta para reportar tais
preocupacoes.

O que reportar: Vocé deve utilizar o Canal de Etica para denunciar qualquer
conduta que considere ilicita, antiética ou que possa prejudicar a Construtora, seus
stakeholders ou sua reputagdo. Exemplos incluem suborno, fraude, assédio,
discriminagdo, desvios financeiros, violagdes de seguranga e falhas graves de
compliance.

8.2 Acesso e Confidencialidade: O Canal de Etica e Denuncias sera disponibilizado
por meio de (QR CODE), idealmente gerido pela empresa, comité independente,
para garantir a maxima confidencialidade e imparcialidade.

Anonimato: Os denunciantes tém o direito de realizar denuncias de forma
andénima. A identidade do denunciante sera protegida, e s6 sera revelada se exigido
por lei ou se o denunciante consentir.

Obrigatoriedade de Reporte: Todos os colaboradores, especialmente a
lideranca, tém o dever de reportar prontamente qualquer suspeita de irregularidade de
que tenham conhecimento.

Investigacao Rigorosa: Toda denuncia feita de boa-fé sera recebida,
analisada e investigada de forma independente, imparcial e sigilosa, garantindo o
direito a ampla defesa das partes envolvidas.
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8.3 Protecao contra Retaliagao e Nao Retaliagao
Para que o Canal de Etica e Denuncia funcione de maneira eficaz, é essencial
que os reportantes se sintam seguros ao manifestar suas preocupacgoes.
8.3.1 Principio da Nao Retaliagao: a Netcom garante que nao havera
qualquer tipo de retaliagdo contra colaboradores, terceiros, fornecedores e
parceiros que, de boa-fé, relatarem uma suspeita de violagao do Cédigo de
Conduta, da lei ou de qualquer politica interna.
8.3.2 Tipos de Retaliagao: Retaliacdo é qualquer agéo prejudicial ou punitiva
tomada contra o reportante por causa de sua denuncia. Isso inclui, mas nao se
limita a, demissao, rebaixamento, assédio, ameacgas, tratamento injusto ou
qualquer alteragdo adversa nas condi¢des de trabalho.
8.3.3 Reporte Imediato de Retaliagdao: Se qualquer individuo acreditar estar
sofrendo retaliagdo apdés uma denuncia, ele deve reportar o fato
imediatamente ao Canal de Etica. A denuncia de retaliacdo sera tratada com
a maxima urgéncia e rigor.
8.3.4 Acdes Contra Retaliagao: Qualquer pessoa comprovadamente
envolvida em atos de retaliagao sera sujeita a medidas disciplinares severas,
que podem incluir a demissdo por justa causa, independentemente de sua
posicao na hierarquia da empresa.

Observacao Importante: A protecao contra retaliagdo se aplica apenas a
denutncias feitas de boa-fé. Dentincias comprovadamente falsas, caluniosas ou
feitas com ma-fé visando prejudicar outrem anulardo a protecdo e poderao
resultar em medidas disciplinares contra o denunciante.

8.4 Medidas Disciplinares

O nao cumprimento de qualquer norma estabelecida neste Cddigo de
Conduta, nas politicas internas ou na legislagao aplicavel resultara na aplicagéao de
sanc¢des, independentemente de outras medidas legais cabiveis e como principios
gerais, a sancao sera sempre proporcional a gravidade da infracao, ao dano
causado e a reincidéncia; todas as decisbes serdo tomadas apds a devida
investigacdo, garantindo o direito a defesa e o contraditério para as partes
envolvidas; As sancbes serdo aplicadas de forma consistente e imparcial,
independentemente do cargo, nivel hierarquico ou relagdo do infrator com a
Construtora.

8.4.1 Penalidades aos colaboradores: as medidas disciplinares aplicadas
aos colaboradores seguirdo a legislagéo trabalhista vigente e serdo escalonadas
conforme a gravidade da violagao: Leve, Média, Grave, Gravissima; Passiveis de
Adverténcia verbal, por escrito, suspenséo e demissao.

8.4.2 Penalidades aos fornecedores e parceios: as sangdes aplicadas a
terceiros, fornecedores, parceiros, sdo de natureza contratual e comercial, refletindo
a quebra de confianca e de clausulas de compliance previamente aceitas.

8.5 Treinamento e Comunicagao
A eficacia deste Codigo depende da sua compreensao e aplicagao por todos.
8.5.1 Treinamento

8.5.1.1 A Netcom garante que todos os colaboradores (incluindo a alta
administracdo) receberdo treinamentos peridédicos e
obrigatdrios sobre o conteudo deste Cadigo, as politicas de
Compliance e, em especial, as regras de Anticorrupgao, Saude
e Seguranga, e Direitos Humanos.

8.5.1.2 Fornecedores, parceiros e subcontratados considerados de
alto risco ou estratégicos deverdo receber treinamento
especifico sobre as clausulas de Compliance e ESG exigidas
pela Construtora.

8.5.1.3 A participagao no treinamento do Cédigo de Conduta fara parte
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do processo de integracdo (onboarding) de todo novo
colaborador ou parceiro de negécio.
8.5.2 Comunicagao

8.5.2.10 Cddigo de Conduta sera disponibilizado em formato
acessivel a todos os stakeholders (colaboradores, clientes,
fornecedores e comunidade) e estara facilmente acessivel nos
canais de comunicagdo da Construtora (intranet, website,
murais de aviso nos canteiros, em todos os setores do
escritorio administrativo etc.).

8.5.2.2 A existéncia, o propdsito e os métodos de acesso ao Canal de
Etica e Denuncia (QR CODE) devem ser amplamente
comunicados e exibidos de forma clara e permanente nas
instalagcbes da empresa, nos canteiros de obras e em
documentos-chave, garantindo que qualquer pessoa saiba
como e onde reportar uma preocupagcao.

8.5.2.3 Os materiais de comunicacao e o Cdédigo devem ser redigidos
em linguagem clara e objetiva, e traduzidos para outros
idiomas quando a forga de trabalho o exigir.

9 DISPOSIGCOES GERAIS

Este Cddigo de Conduta entra em vigor na data de sua publicagéo, revogando todas
as disposigoes anteriores que sejam contrarias, e por meio da area de Compliance ou
Comité de Etica, compromete-se a revisar este Cédigo de forma periédica (anual ou
bienal) ou sempre que houver mudangas significativas nas leis, regulamentos ou padrées
de ESG que afetem a organizagao, bem como dirimir duvidas e prover orientagdes sobre
a interpretacao e a aplicagdo das normas estabelecidas neste Caodigo.

Em situagdes nao expressamente previstas neste Cddigo, espera-se que todos ajam
de acordo com os principios de Integridade, Transparéncia, Honestidade e
Responsabilidade Social e Ambiental que fundamentam o nosso negdcio.

Este Codigo se aplica a todas as subsidiarias controladas pela Netcom Group e
espera-se que entidades nao controladas como fornecedores, parceiros de negocios
demonstrem adesdo e conformidade com os principios éticos e de compliance aqui
estabelecidos.
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10 Termo de Aceite e Compromisso com o Cédigo de Conduta

NETCOM CONSTRUTORA LTDA

Eu, , portador(a) do documento CPF N°
declaro ter recebido, lido integralmente e compreendido o contetdo do Cédigo de Conduta e Etlca
da Netcom Construtora Ltda, incluindo suas diretrizes de ESG (Ambiental, Social e Governanga) e
as politicas de Compliance.

Ao assinar este termo, eu me comprometo, de forma incondicional e irrevogavel, a:

1. Conhecer e Cumprir rigorosamente todas as normas, regras e principios estabelecidos no
Caodigo de Conduta, em todas as minhas atividades profissionais ou nas relagdes de negdcio
mantidas com a Construtora.

2. Agir com Integridade e Etica, rejeitando e combatendo ativamente qualquer pratica de
corrupcao, suborno, fraude, assédio, discriminagao ou qualquer outro ato ilicito.

3. Zelar pela Saude, Segurancga e Meio Ambiente, cumprindo todas as normas de SST e as
diretrizes ambientais da empresa.

4. Reportar Imediatamente (de forma identificada ou anénima, se desejar) qualquer suspeita
ou conhecimento de violagéo do Cédigo ou da lei, utilizando o Canal de Etica da Construtora.

5. Nao praticar ou tolerar qualquer ato de Retaliacao contra individuos que, de boa-fé,
utilizarem o Canal de Etica e Denuncia.

Estou ciente de que o descumprimento do Cddigo de Conduta, das politicas de Compliance ou das
leis vigentes implicara a aplicacao de medidas disciplinares, que podem variar desde adverténcias
até a rescisdao do contrato de trabalho ou a rescisdo contratual imediata, sem prejuizo das
responsabilidades civis e criminais cabiveis.

Declaro, ainda, ter participado do treinamento inicial sobre o Cddigo de Conduta e estou ciente da
necessidade de participar dos treinamentos periédicos de atualizacao.

Sao José dos Pinhais, de de 2025.
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Vocé tem alguma sugestao,
reclamacao ou denuncia?

W/ | —

Escaneie o QR Code abaixo e
nos conte, de forma andnima:




